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Ocho de cada 10 operaciones tienen
intermediacion de estos profesionales

Sobrevivir como agente
inmobiliario enla era de
los portales de vivienda

GORKA R. PEREZ
Madrid

En Espaia, alrededor de ocho
de cada diez compraventas de
vivienda pasan por un agente
inmobiliario, segun las estima-
ciones mas elevadas del sector.
La proporcién apenas ha varia-
do en los ultimos afios, aunque
no existen estadisticas que per-
mitan verificarlo y hay quien las
sitda hoy en la mitad. Al mar-
gen de las discrepancias esta-
disticas, quienes participan a
diario en estas operaciones lle-
van tiempo sefialando que la
intermediacion se ha consoli-
dado pese a la resistencia por
parte de algunos particulares,
que siguen prefiriendo encar-
garse ellos de vender una ca-
sa. Sin embargo, el colectivo de
trabajadores, compuesto por

do el fondo del oficio. “Al final es
una relaciéon personal”, resume.
La visién que conservan de los
afios de la burbuja inmobiliaria
no es especialmente nostalgica.

Angel Martinez, presidente
del Consejo General de los Co-
legios Oficiales de Agentes de la
Propiedad Inmobiliaria (COA-
PI) de Espaiia y presidente del
Colegio de Cadiz, recuerda que
entre 2002 y 2008 proliferaron
franquicias y redes inmobilia-
rias atraidas por la sensacién
de que existia “dinero facil y ra-
pido”; mientras que Nora Gar-
cia describe aquella etapa como
“una selva”. “Se cometieron ver-
daderas atrocidades”, sostiene.
Tras el estallido de la crisis, “so-
brevivieron sobre todo los pro-
fesionales que habian diversifi-
cado su actividad”, afiade el pre-
sidente de COAPL

unos 60.000 agentes inmobi-
liarios activos repartidos por
36.000 empresas, se reivindi-
ca en un contexto de crisis de
la vivienda.

“Hace 30 afios trabajabamos
con tarjetitas, fichas de clien-
tes y todo era muy rudimen-
tario”, recuerda Nora Garcia,
presidenta de la Asociaciéon
de Inmobiliarias de la Comu-
nitat Valenciana (Asicval). En-
tonces no existian los portales
inmobiliarios que hoy acapa-
ran las busquedas; y los car-
teles colgados en las fachadas,
ahora mads escasos, eran una de
las principales vias para captar
inmuebles.

Pese a la revolucion tecnol6-
gica, quienes llevan tiempo en
el negocio coinciden en que la
esencia del trabajo apenas ha
cambiado: conectar a compra-
dores y vendedores y acompa-
fiarlos. Para Maria Matas Min-
guez, responsable de la inmobi-
liaria Apimontele6n, en Madrid,
la irrupcién de internet y la in-
teligencia artificial ha agilizado
los procesos, pero no ha altera-

Una persona mira una inmobiliaria, en Madrid. ricARDO RUBIO (EP)

Esa experiencia explica por
qué una de las principales rei-
vindicaciones del sector sigue
siendo la profesionalizacién.
Para Angel Martinez, la libe-
ralizacién aprobada en el afio
2000 abrié la puerta a que cual-
quier persona pudiera abrir
una inmobiliaria sin una for-
macioén especifica ni garantias
minimas. “Para montar una
agencia lo tinico que hace falta
es tener un poquito de dinero”,
critica. Nora Garcia comparte
ese diagndstico: “Todo el mun-
do que quiera trabajar en esta
profesién puede hacerlo, pe-
ro tiene que tener una forma-
cion”, sefiala.

Por su parte, Ferran Font,
director de Estudios de Pisos.
com, aunque evita pronunciar-
se sobre si una mayor regula-
cién encareceria la actividad,
considera que la existencia de
requisitos homogéneos contri-
buiria a reforzar la confianza de
los compradores. “A nadie se le
ocurriria construirse una casa
sin un arquitecto, jverdad?”, ar-
gumenta.
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Restaurante en Blanes (Girona), el dia 13. MAsSIMILIANO MINOCRI

Trabajo propone un plan para
que 200.000 jovenes accedan
a su primer empleo para 2028

El ministerio negocia
con sindicatos y
patronal para beneficiar
a los menores de

24 afios y los parados

de larga duracion

RAQUEL PASCUAL
Madrid

El Ministerio de Trabajo abrié
ayer una nueva mesa de didlogo
social con los sindicatos y la pa-
tronal para redisefar las politi-
cas activas de empleo destinadas
a los colectivos de jévenes y pa-
rados de larga duracién de mas
edad (de entre 45 y mas de 55
afios, seglin la medida) a partir
del afio que viene. Estas politicas
incluyen formacion, incentivos a
la contratacién o mejoras en los
procesos de busqueda de empleo
e intermediacion laboral. Entre
las principales novedades paralos
mas jévenes, Trabajo propone un
Programa de primera experiencia
profesional, con acciones especi-
ficas de los servicios publicos de
empleo e itinerarios personaliza-
dos especificos que se coloca co-
mo meta que al menos 200.000 j6-
venes hayan accedido a su primer
empleo para 2028. Estos puestos
podran ubicarse tanto en el sector
privado como en el publico.

En el documento de 73 paginas
titulado Plan de Empleo en favor
de las Personas Jovenes al que ha
tenido acceso EL PAIS, el minis-
terio de Trabajo detalla que su in-
tencién para ejecutar el programa
del primer empleo es implicar al
80% de los grandes ayuntamien-
tos (los de localidades con més
de 20.000 habitantes) para que lo

implementen junto alos servicios
publicos de empleo. Otro objeti-
vo que se marca Trabajo es que
el 75% de estos primeros contra-
tos sean a jornada completay que
mas del 60% tengan una duracion
inicial minima de 12 meses.

Esta meta que se propone Tra-
bajo casa con otras de este docu-
mento como la de “alcanzar que el
100% de las personas jévenes ins-
critas en los servicios publicos de
empleo (SEPE) reciban una ofer-
ta de empleo, formacién o prac-
ticas en un plazo maximo de cua-
tro meses desde su inscripcion
para 2028”. Asimismo, se propo-
ne la asignacién de un orienta-
dor de referencia (denominado
coachlaboral joven) que realizara
un diagnéstico competencial del
joven, con el uso de big datay he-
rramientas de perfilado y le hara
un seguimiento periddico.

No es la primera vez que Tra-
bajo se propone estos tltimos ob-
jetivos en materia de orientacion
y seguimiento a los desemplea-
dos, sin que hasta ahora se hayan
cumplido. Por este motivo, entre
otros, los representantes sindica-
les de CC OO y UGT que han asis-
tido a esta nueva mesa de didlogo
social han salido de la reunién con
mucho escepticismo. Para empe-

Prevé implicar al
80% de los grandes
ayuntamientos para
suimplementacion

Los puestos podran
ubicarse tanto en el
sector privado como
en el publico

zar, la secretaria de Formacién y
Empleo de CC OO, Lola Garcia, in-
dicé que Trabajo debe ampliar la
franja de edad para aplicar cual-
quier medida que se adopte para
los jévenes hasta los 30 afios y no
solo de 16 a 24 afios, que es la edad
con la que el ministerio ha hecho
“un diagndstico sesgado”, segiin
esta dirigente sindical.

Garcia ha reclamado, ademas,
como primera medida de esta
estrategia “un reforzamiento de
los servicios publicos de empleo,
que son los que tendran que lide-
rar todos los programas que se
pongan encima de la mesa”. Y ha
afiadido que Trabajo ha puesto so-
bre la mesa, de forma muy genéri-
ca, la posibilidad de avanzar en la
colaboracién ptblico-privada ala
hora de buscar empleo a los cita-
dos colectivos de parados jévenes
y mayores desempleados de larga
duracion, ante lo que los sindica-
tos han exigido también numero-
sas garantias incluso de empezar
a hablar.

Para los desempleados mayo-
resy delarga duraciéon (mas de un
afio en el paro) otro documento,
titulado Estrategia global para per-
sonas trabajadoras desempleadas
de larga duracion o de mds edad
recoge propuestas a los agentes
sociales para realizar varios pro-
gramas de actuacién en materia
de politicas activas entre los que
destacan tres puntos. El prime-
ro prevé la contratacién de 3.000
orientadores para asignar a cada
participante de un “gestor de ca-
so”. El segundo esté destinado a
recualificar a mayores con expe-
riencia laboral previa y facilitar su
transicion a sectores con deman-
da. Y el tercero incluira orienta-
cion laboral especifica para las
mujeres.



